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Cl. 1
Preambule

Tato smérnice stanovuje pravidla pro ochranu oznamovateli v rdmci mésta Chrudim,
které je povinnym subjektem Kk zajisténi vnitiniho oznamovaciho systému podle
pozadavkn zakona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovateli, v platném znéni (dale jen
,zakon“) a ptiméfené se fidi ustanovenimi Smérnice Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2019/1937 o ochran¢ osob, které oznamuji poruseni prava Evropské unie.

Tato smérnice také upravuje postup pii pfijimani, vyfizovani a evidenci ozndmeni
0 protipravnim jednani dle vyse uvedené¢ho zakona.

Cl.2
Obecna ustanoveni

1) Hlavnim cilem ochrany oznamovatelii je umoznit odhalovat protipravni jednani
odehréavajici se na pracovisti nebo pii vykonu pracovni (¢i jiné obdobné) Cinnosti,
o kterych zaméstnanci a osoby v podobném postaveni za normdlnich okolnosti
zameéstnavatele nebo prislusné statni organy neinformuji, a to zejména ze strachu ze
ztraty zaméstnani ¢i jiného postihu. MiZze se vSak jednat i o ozndmeni jiného
protipravniho jedndni, které s ¢innosti zaméstnavatele nesouvisi, nicméné oznamovatel
se o ném dozveédél v souvislosti s praci. Z hlediska osobni plisobnosti zakona neni
dilezité, zda oznamovatel vySe zminénou praci v okamziku podani oznameni stale
vykonav4, €i ji vykonaval v minulosti, nebo se o danou praci pouze uchazel a v ramci
tohoto procesu se o protipravnim jednani dozveédél.

2) Zakon stanovi spole¢né minimalni povinnosti pro ochranu osob, které oznamuji mozné
protipravni jednani, které

a) ma znaky trestného ¢inu,

b) ma znaky ptestupku, za ktery zakon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je
alesponi 100 tis. K¢,

C) porusuje zakon o ochrané oznamovatelt, nebo
d) porusuje jiny pravni predpis nebo piedpis Evropské unie v oblasti:

1. finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovétovacich sluzeb,
finan¢nich produktl a finan¢nich trhi,

dan¢ z ptijmu pravnickych osob,

pfedchéazeni legalizaci vynosi z trestné ¢innosti a financovani terorismu,
ochrany spotiebitele,

souladu s pozadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti,

bezpecnosti dopravy, piepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
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ochrany zivotniho prostredi,



8. bezpecnosti potravin a krmiv, zdravi a ochrany zvifat a jejich zdravi,
9. radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

10. hospodatské soutéze, vefejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek,
11. ochrany vnitiniho potadku a bezpecnosti, zivota a zdravi,

12.ochrany osobnich udajii, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych
komunikaci a informacnich systém,

13. ochrany finan¢nich zajmua ,Evropské unie nebo,

14. fungovani vnitiniho trhu vcéetné ochrany hospodaiské soutéze a statni
podpory podle prava Evropské unie.

CL3
Zakladni pojmy

Pro ucely této smérnice se rozumi:

Porusenim — jednani nebo opomenuti, které je protipravni a tyka se poruSovani pravnich
piedpist nebo piedpist Evropské unie stanovenych v ¢l. 2 odst. 2 této smérnice.

Informaci o poruseni — informace, véetné divodnych podezieni, o skuteénych ¢i
moznych poruSenich, k nimz doslo nebo velmi pravdépodobné dojde v organizaci, ve
které oznamujici osoba pracuje nebo pracovala, ¢i v jiné organizaci, S niz oznamujici
osoba je nebo byla v kontaktu na zakladé své pracovni ¢innosti, a o pokusech o utajeni
takovych poruseni.

Oznamenim (oznamovanim) — Gstni ¢i pisemné poskytnuti informaci o poruseni.

Internim oznédmenim — ustni ¢i pisemné poskytnuti informaci o poruseni v ramci
povinného subjektu ve vefejném nebo soukromém sektoru.

Zverejnénim — zptistupnéni informaci o poruSeni vetejnosti.

Oznamovatelem — fyzicka osoba, ktera oznami ¢i zvefejni informace o poruseni, jeZ
ziskala v souvislosti s ¢innostmi souvisejicimi s praci.

Prostrednikem — fyzickd osoba, kterd pomaha oznamujici osobé pii oznamovani
Vv pracovnim kontextu a jejiz pomoc by méla byt davérna.

Pracovnim kontextem — stavajici ¢i minulé pracovni Cinnosti ve vefejném nebo
soukromém sektoru, jejichz prostiednictvim osoby, bez ohledu na povahu téchto Cinnosti,
ziskaji informace o poruseni a V jejichz ramci by tyto osoby mohly byt postiZeny
odvetnymi opatienimi, pokud takové informace oznami.

Dotcenou osobou — fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera je v ozndmeni ¢i zvefejnéni
uvedena jako osoba, jiz se poruseni pticita nebo s niZ je tato osoba spojovana.



Odvetnym opatrenim — jakékoli piimé ¢i nepfimé jednani nebo opomenuti, k némuz
dochézi v pracovnim kontextu, které je vyvolané internim ¢i externim oznamenim nebo
zvefejnénim a které oznamujici osobé pusobi nebo miize zptisobit ujmu. Takovym
odvetnym opatienim je dle zakona o ochrané oznamovatela:

a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu
ur¢itou,

b) zprosténi vykonu statni sluzby, zatazeni mimo vykon statni sluzby nebo skon¢eni
sluzebniho poméru,

) zruSeni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou
0 pracovni ¢innosti,

d) odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista pfedstaveného,
e) uloZeni karného opatieni nebo kazeniského trestu,

) snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo neptiznani osobniho ptiplatku,

g) pielozeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto,

h) sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

i) neumoznéni odborného rozvoje,

J) zména pracovni nebo sluzebni doby,

k) vyzadovani lékaiského posudku nebo pracovnélékaiské prohlidky,

1) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

m)zéasah do prava na ochranu osobnosti.

Naslednym opati‘enim — jakékoli opatieni piijaté pfijemcem oznameni nebo jakymkoli
ptislusnym organem za 0Uc¢elem posouzeni pravdivosti tvrzeni uvedenych v ozndmeni
a pripadné k feSeni ozndmeného poruSeni, mimo jiné prostfednictvim Opatieni, jako je
interni Setfeni, vySetfovani, stihani, opatfeni k zpétnému ziskani finan¢nich prostredki
a ukoncenti fizeni.

Pravo na priméiené zadostiu¢inéni — pravo toho, kdo byl vystaven odvetnému opatieni,
byla-li mu odvetnym opatfenim zpusobena nemajetkova Ujma, toto piimétené
zadostiu¢inéni pozadovat

Zpétnou vazbou — poskytnuti informaci oznamovateli o planovanych ¢i pfijatych
opattenich pro napravu nebo ptedejiti zdvadného stavu a o diivodech téchto naslednych
opatfeni.

Povinny subjekt — mésto Chrudim, které je uréeno piijimat oznameni, feSit je a
poskytovat oznamujicim osobam zpétnou vazbu anebo ktery je uréen k plnéni povinnosti
stanovenych dle zékona, resp. této smérnice, zejména co se tyka naslednych opatieni.

PrisluSnou osobou — zaméstnanec mésta Chrudim povéieny ¢innostmi v agend¢ ochrany
oznamovatela.



Cl. 4
Pusobnost zakona

1) Zéakon se vztahuje na oznamujici osoby pracujici v soukromém nebo vefejném
sektoru, které ziskaly informace o poruSeni v pracovnim kontextu.

2) Souvislost s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti dle zakona poskytuje ochranu v§em
kategoriim ,,pracovniki®, v€etn¢ osob samostatné vydélecné ¢innych, dobrovolnikii,
stazistl, uchaze¢li o zaméstnani a dalSich osob, které se pohybuji v pracovnim
prostfedi konkrétniho zaméstnavatele. Pokryto tak musi byt Siroké spektrum
pracovnich cCinnosti (price nebo jiné obdobné cinnosti), aby byli zahrnuti
oznamovatelé, kteti jsou v riznych stadiich pracovniho procesu moznym deliktiim
nejbliZze. Praci nebo jinou obdobnou ¢innosti se tak rozumi:

a) zavisla prace vykonavana v zakladnim pracovnépravnim vztahu,
b) sluzba,
) samostatna vydéle¢na ¢innost,
d) vykon prav spojenych s ucasti v pravnické osobg,
e) vykon funkce ¢lena organu pravnické osoby,
f)  pInéni Gkold v ramci ¢innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo
na jeji ucet,
g) sprava svéieneckého fondu,
h) dobrovolnicka ¢innost,

i) odborna praxe, staz, nebo
J) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz predmétem je
poskytovani dodavek, sluzeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni.

Praci nebo jinou obdobnou ¢innosti se v souladu se Smérnici EU rozumi i uchazeni
se o praci nebo jinou obdobnou ¢innost.

3) Zakon se vztahuje i na oznamujici osoby,

a) které oznamuji nebo zvefejnuji informace o poruSenich ziskané v ramci
pracovniho poméru nebo jiné obdobné Cinnosti, kterd mezitim skoncila nebo ma
V budoucnu zacit,

b) jejichz pracovni pomér ma teprve zacit, jestlize byly informace o poruseni ziskany
béhem piijimaciho fizeni ¢i jinych pfedsmluvnich jednéni.
4) Opatieni na ochranu oznamujicich osob (ochrana pfed odvetnymi opatifenimi) se

vztahuji i na:

a) osobu, kterd poskytla pomoc pii zajistovani informaci, které jsou obsahem
oznameni, podani oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti,



b) osobu, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou,
C) osobu, ktera je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele,
d) osobu oznamovatelem ovladanou,

e) pravnickou osobu, v niZ ma oznamovatel Gcast, osobu ji ovladajici, ji ovladana
osoba nebo osoba, ktera je s touto pravnickou osobou ovladana stejnou ovladajici
osobou,

f) pravnickou osobu, jejihoz voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osobu
ovladajici, ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou,

g) osobu, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost,
nebo

h) svéfenecky fond, jehoZ je oznamovatel nebo pravnicka osoba podle pismene €)
nebo f) zakladatelem nebo obmySlenym nebo ve vztahu k némuz jsou
oznamovatel nebo pravnickd osoba podle pismene €) nebo f) osobou, kterd
podstatnym zpisobem zvysi majetek svéfeneckého fondu smlouvou nebo
pofizenim pro piipad smrti.

POSTUPY PRO INTERNI OZNAMOVANI

CLS
Podani a prijimani oznameni

Formy pfijiméani oznameni:
e pisemné elektronicky na e-mail: oznamovatel@chrudim-city.cz,

e pisemné na adresu Méstského ufadu Chrudim, Pardubickd 67, 537 16
Chrudim v zalepené obélce s itelnym oznadenim adresata: ,,PRISLUSNA
OSOBA - NEOTVIRAT¢. Tato obalka nebude pracovnicemi na podatelnach
otevirana,

e ustné prostiednictvim pfislusné osoby na telefonnim cisle 469 657 800 nebo
osobné na adrese Méstského tfadu Chrudim, Pardubickd 67 po pfedchozi pisemné
nebo telefonické domluvé s piislusnou osobou, kterd je povinna ozndmeni
prijmout nejdéle do 14 dnti ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal. V piipadé
ustniho podani ma pfislusna osoba povinnost pofidit zvukovou nahravku
ozndmeni nebo jeho pfesny piepis. PfisluSnd osoba ma povinnost poucit
oznamovatele o pravu odmitnout potizeni zvukové nahravky. V ptipadé, kdy
oznamovatel odmitne pofizeni zvukové nahravky, musi pfislusna osoba sepsat
pisemny zaznam oznameni, ke kterému se pfiloZi vyjadieni oznamovatele.

Prislusna osoba ma povinnost o pfijeti oznameni pisemné vyrozumét do 7 dntt ode dne
jeho ptijeti oznamovatele, ledaze

a) oznamovatel vyslovné pozadal prislusnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni
nevyrozumivala, nebo



b) je zfejmé, ze vyrozuméni o piijeti oznameni by doslo k prozrazeni totoznosti

oznamovatele jiné osobg.

Pfislusnd osoba je povinna posoudit divodnost oznameni a pisemné vyrozumét
oznamovatele o vysledku posouzeni do 30 dnt ode dne pfijeti ozndmeni, a to i v ptipadé,
kdy je oznameni shledano jako nedtvodné. V ptipadech skutkové nebo pravné slozitych
lze tuto lhitu prodlouzit az o 30 dnt, nejvys vSak dvakrat. O prodlouzeni lhiity i o
davodech pro jeji prodlouzeni musi byt oznamovatel pisemné vyrozumén.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Cl.6
PrisluSna osoba

Zakladni zpracovani agendy provadi uréena pfislusnd osoba, ktera pfijima a
zkouma oznameni a pfipadné navrhuje povinnému subjektu (mésto) opatfeni
k predejiti nebo napravé zjisténého protipravniho stavu. Pfislusny organ ani nikdo
jiny nesmi zasahovat do faddného vykonu c¢innosti pfislusné osoby a nesmi
ohrozovat ani jeji nestrannost.

Ptislusnou osobou muze byt jen fyzickéd osoba, kterd je bezthonna, zletild a plné
svépravna.

Piistupem do e-mailové adresy oznamovatel@chrudim-city.cz a listinné nebo
elektronické databdze ozndmeni je opravnéna pouze ptislusna osoba, popft. jeji
zastup. Zastup musi splilovat stejné predpoklady jako piislusna osoba a je vazan
tymiz povinnostmi vyplyvajicimi z piislusSnych pravnich ptedpisi ¢i této
smérnice.

Mésto Chrudim odpovidéa za fadné fungovani vnitinitho oznamovaciho systému.
Pfijeti ozndmeni od oznamovatele protipravniho jednéni je svéfeno prislusné
osob€. Zastupitelnost je zajiSténa zaméstnanci zafazenymi do Odboru kancelare
tajemnika, odd¢leni pravniho.

Pfislusna osoba je vazana mlcenlivosti vici pfislusnému organu ve smyslu
§ 11 odst. 1 zakona.

Radné fungovani systému jako takového neni odpovédnosti piisluiné osoby,
nybrz pfisluSnych organid. Neplnéni povinnosti pfislusSné osoby (zejména
vyzrazeni totoznosti oznamovatele nebo informaci obsazenych v oznameni) bude
postihovano dle zakona nebo pracovné pravnich ptedpisu.

Ptislusnd osoba ma povinnost oznamovatele vyrozumét do 7 dnd o pfijeti
ozndmeni a do 30 dni, nebyla-li v souladu s pfislusnymi ustanovenimi zakona
tato lhiita prodlouzena, o zplisobu jeho vytizeni.

Informace o totoznosti oznamovatele je mozné poskytnout jen s jejich pisemnym
souhlasem, ledaze jsou piislusnd osoba nebo povefeny zaméstnanec povinni tyto
informace poskytnout pfislusnym organtim vetejné moci podle jinych pravnich
predpisi.



9) Priislusna osoba musi provést piredbézné posouzeni oznameni v nasledujici
0Snove:

a) zda se jednd o ozndmeni podle zakona (tzn., spada oznamované jednani pod
oblasti vymezené zakonem o ochrané oznamovateli),

b) zda je dodrzen tzv. pracovni kontext,

€) o jaky druh protipravniho jednani se jedna (pfestupek x trestny ¢in x jiné
protipravni jednani),

d) zda je postacujici oznamované jednani vyfeSit interné (v nékterych ptipadech
bude ozndmeni nutné postoupit orgdnim Cinnym v trestnim fizeni, organtiim
spravniho trestani nebo jinym vécné pfislusnym organtim vetejné moci.)

10) Zjisti-1i ptislusna osoba pii posuzovani davodnosti oznameni, Ze nejde
0 oznameni podle zdkona, bez zbyte¢ného odkladu o tom pisemné vyrozumi
oznamovatele.

11) Ptislu$na osoba informace uvedené v oznameni proSetii, ¢imz se rozumi postup
ptislusné osoby blize vymezeny vnitinimi piedpisy, napiiklad Organizacni fad
mésta, ktery uklada napt. povinnost souc¢innosti dalSich osob (zejm. zaméstnancii)
v ramci povinného subjektu, opravnéni vyzadovat pisemnosti nebo jiné véci
potfebné pro posouzeni, opravnéni pozadovat vysvétleni, opravnéni vstupovat do
kancelafi a jinych prostor povinného subjektu atd.

12) Ptislusna osoba dale povinnému subjektu doporuci, pokud je to mozné, pfijeti
napravnych opatieni K piedejiti nebo napravé zavadného stavu. A to tak, aby z
doporuceni nebylo zfejmé, kdo je oznamovatelem a nedoSlo k prozrazeni ani
jinych ,,divérnych informaci* obsaZenych v ozndmeni.

13) Ptislusna osoba nasledné¢ musi vyrozumét oznamovatele o vysledku proSetieni
a 0 planovanych ¢i pfijatych opatienich 30 dnu, nedoslo-li k prodlouzeni lhtity
zakonem stanovenym postupem, od vyrozuméni o pfijeti oznameni, nebo do 30
dnd, nedoslo-li k prodlouzeni lhiity zdkonem stanovenym postupem, od pfijeti
ozndmeni, pokud oznamovatel vyrozumén nebyl.

CL7
Vedeni a uchovavani zaznamii o oznamenich

1) Piislusna osoba musi vést evidenci udajii z oznameni, do niz bude mit pfistup
pouze ptislusna osoba, v elektronické podobé a v rozsahu:
a) datum pfijeti oznamenti,

b) jméno, poptipad¢é jména, piijmeni, datum narozeni nebo jiné Udaje, z nichz je
mozné dovodit totoznost oznamovatele, a kontaktni adresa oznamovatele,
jsou-li tyto Gdaje znamy,

c) shrnuti obsahu oznadmeni a identifikace osoby, proti které oznameni
sméfovalo, je-1i jeji totoZznost znama,



d) datum ukonéeni posouzeni divodnosti oznameni piislusnou osobou a jejich
vysledek.

2) Oznameni jsou uchovavana pouze po dobu, kterd je nezbytna a piiméfend pro
ucely zpracovani oznameni. Skarta¢ni lhuta podle z&kona i platného Spisového a
skartacniho tadu je V/5, polozka 85.3., tedy 5 let ode dne pfijeti oznameni.

3) Dokumentace listinna nebo ulozena v digitalnich nosi¢ich je ukladana do
uzamykatelné skiin¢ v prostorach kancelaie ptisluSné osoby.

4) Jestlize je pro oznameni pouzita telefonni linka se zdznamem hovord nebo jiny
systém hlasovych zprav se zdznamem hovor, je pfisluSna osoba opravnéna ustni
oznameni zdokumentovat jednim z téchto zptisobti:

a) pofizenim zaznamu hovoru v trvalé a dohledatelné podobé, nebo
b) potizenim piesného zapisu hovoru.

5) Jestlize je pro oznameni pouzita telefonni linka bez zaznamt hovord nebo jiny
systém hlasovych zprav bez zdznamul hovort, je ptislusnad osoba opravnéna ustni
oznameni zdokumentovat formou presného zapisu hovoru.

6) Prislusna osoba nabidne oznamujici osob&é moznost zapis hovoru zkontrolovat,
opravit a odsouhlasit svym podpisem.

7) Jestlize osoba pozaduje schizku s pfislusnou osobou za uéelem oznameni,
prislusna osoba, zajisti, aby byly o schiizce vedeny a uchovavany tplné a presné
zaznamy v trvalé a dohledatelné podobé. Ustanoveni odst. 2 tohoto ¢lanku timto
zustavaji nedotCena.

8) Piislusna osoba je opravnéna zaznamy o schiizce zdokumentovat jednim z téchto
zpiisobli:

a) potizenim zaznamu rozhovoru v trvalé a dohledatelné podob¢€, nebo
b) potfizenim presného zapisu schiizky.

Piislusnd osoba nabidne oznamujici osobé moznost zapis schiizky zkontrolovat,
opravit a odsouhlasit svym podpisem. Pfi pofizovani zaznamu je piislusnd osoba
povinna dodrzet ustanoveni ¢l. 5 odst. 1 tfeti bod, resp. § 19 zakona.

CL 8
Podminky ochrany oznamovatelu
1) Oznamujici osoby maji narok na ochranu podle této smérnice, jestlize:

a) mély opravnéné divody se domnivat, Ze oznamené informace o poruseni byly
v dob€ ozndmeni pravdivé (tzn. oznamovatel nesmi ucinit ozndmeni védome
nepravdivé) a ze tyto informace spadaly do oblasti piisobnosti této smérnice;
a

b) podaly oznameni interné.
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2) Osoby, které oznamily nebo zveiejnily informace o poruseni anonymné za splnéni

podminek dle odst. 1 pism. a) tohoto ¢lanku, avSak byly nasledné identifikovany
a pfipadné i postizeny odvetnymi opatfenimi, maji ptesto narok na ochranu, a to
od okamziku kdy jejich totoznost vyjde najevo tomu, kdo je mize odvetnym
opatfenim vystavit. Dale maji pravo na priméfené zadostiucinéni, byla-li mu
odvetnym opatfenim zpiisobena nemajetkova tijma.

3) Postoupit dal$im organim veifejné spravy lze oznameni pouze se souhlasem

oznamovatele. To se netyka ptipadl, kdy ozndmeni nespada do vécné plisobnosti
zakona nebo je védomé nepravdivé, popi. se zaklada vylu¢né na informacich
vylouéenych z oznameni.

4) Vyuzitim vnitintho oznamovaciho systému vSak neni oznamovatel zprostén

1)

2)

3)

4)

povinnosti oznadmit podezieni ze spachani trestnych ¢ind taxativné uvedenych v
§ 368 trestniho zakoniku. Této povinnosti neni zprosténa ani piisluSna osoba.
Podle § 8 odst. 1 trestniho fadu jsou statni organy povinny neprodlené oznamovat
statnimu zastupci nebo policejnim organtim skutecnosti nasvédcujici tomu, Ze byl
spachan trestny ¢in.

ClL9
Zavérecna ustanoveni

Podle této smérnice a zasad v ni uvedenych postupuji vSichni zaméstnanci mésta
Chrudim zafazeni do Méstského titadu Chrudim a Méstské policie Chrudim.

Vedouci odborti a vrchni straznik Méstské policie Chrudim zajisti, aby se
zaméstnanci prokazatelné¢ seznamili se znénim této smérnice prostiednictvim
ManaDesku.

Ke dni ucinnosti této smérnice se ukoncuje platnost pivodniho znéni smérnice
,,Ochrana oznamovatele*, ktera nabyla u¢innosti dne 17. 12. 2021.

Tato smérnice nabyva ucinnosti dne 16. 8. 2023.
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